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2023 年 12 月 11 日 
2023 年 12 月 31 日以前始期のお客さまへ 

あいおいニッセイ同和損害保険株式会社 

自動車保険           

テレマティクス自動車保険およびレンタカー費用に関する補償の取扱変更について 

 

平素はあいおいニッセイ同和損保の自動車保険をご愛顧いただきまして、誠にありがとうございます。 

さて、2024 年 1 月 1 日以降、ご契約のしおり（普通保険約款・特約）で規定するテレマティクス自動車保険に

おける運転特性割引の適用規定、およびレンタカー費用に関する補償について、一部取扱いを変更（注 1）いたしま

すので、以下のとおりご案内します。 

（注 1）保険契約締結時点の約款の規定を民法第 548 条の 4（定型約款の変更）に基づき変更します。 

 

１．テレマティクス自動車保険における運転特性割引の適用規定の変更 

（１）改定対象の特約 

2023 年 12 月 31 日以前始期のご契約で、下表のテレマティクス自動車保険にセットされる「運転特性情報によ

る保険料算出に関する特約」および「運転特性情報による保険料算出に関する特約（車両運行情報による保険料精

算に関する特約用）」に規定している「継続契約」の取扱いを変更します。 

改定対象のテレマティクス自動車保険 規定変更となる特約 

 

タフ・見守るクルマの保険プラス 

（ドラレコ型） 

運転特性情報による保険料算出に関する特約 
 

タフ・見守るクルマの保険プラスＳ（注 2） 

 

タフビズ事業用自動車総合保険 

（ドラレコプラン） 

 

タフビズ事業用自動車総合保険 

（プラスＳプラン）（注 2） 

 
タフ・つながるクルマの保険（注 3） 

運転特性情報による保険料算出に関する特約 

（車両運行情報による保険料精算に関する特約用） 

 

タフビズ事業用自動車総合保険 

（つながるプラン） 

(注2)タフ・見守るクルマの保険プラスＳ(リンクドライブ)、タフビズ事業用自動車総合保険(リンクドライブプラン)を含みます。 
(注3)2022年1月1日以降始期のご契約の場合に限ります。 

 

（２）改定内容 2024 年 1 月 1 日以降始期の新契約から適用 

・ 「現存契約」と「新契約」の保険期間が重複した場合に、新契約を継続契約とみなして運転特性割引を適用

できる重複期間を「7 日以内」から「30 日以内」（注 4）に変更します。 

・ なお、上記取扱いは新契約が 2024 年 1 月 1 日以降始期のご契約に限り適用します。 

＜改定イメージ＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(注4)改定後は、「新契約の始期日がその現存契約の満期日または解約日の前日から起算して過去30日以内」にある場合で、 
その他の運転特性割引の条件を満たしたときに、新契約に運転特性割引を適用します。 
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２．レンタカー費用に関する補償の取扱変更 

（１）改定対象の特約 

2023 年 12 月 31 日以前始期のご契約で、下表の特約（以下「レンタカー費用関連特約」といいます）に規定す

るレンタカー費用に関する補償の取扱いを変更します（ご契約の始期日ごとに対象となる特約は異なります）。 

始期日 特約名 

2018 年 1 月 1 日～ ロードサービス費用特約 

プレミアムロードサービス費用特約 

代車補償拡張特約 

災害時応援協定に基づく電動車等貸与時のレンタカー費用特約（注 5） 

水素ステーション稼働停止時のレンタカー費用特約（注 6） 

2016 年 1 月 1 日～ 

2017 年 12 月 31 日 
運搬・搬送時レンタカー費用特約 

運搬・搬送時代車提供特約 

レンタカー費用特約 

レンタカー費用特約（特殊車両等用） 

代車提供特約 

(注5)2021年9月14日以降始期のご契約に限りセット可能です。 
(注6)2022年8月19日以降始期のご契約に限りセット可能です。 

 

（２）改定内容 2024 年 1 月 1 日以降に発生した事故が対象 

・ レンタカー費用関連特約では、自然災害の影響によりレンタカーを借り入れることが困難と当社が認めた場

合に限り、レンタカーの代替として他の交通手段（「わ」「れ」ナンバー以外の代車、電車・バス等の公共交

通機関、タクシー等）を利用した際に発生した費用を補償対象としていました。 

・ 今般、自然災害の影響の有無にかかわらず、レンタカー会社の在庫不足等によりレンタカーの借り入れが困難

な場合であっても、レンタカーの代替として他の交通手段を利用した際に発生した費用を補償対象とするよ

う、取扱いを変更いたします。ただし、他の交通手段を利用する前に、当社の承認を得た場合に限ります。 

・ なお、上記取扱いは 2024 年 1 月 1 日以降に発生した事故に対して適用します。 

以上 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                

 「タフ・見守るクルマの保険プラス（ドラレコ型）」は「運転特性情報による保険料算出に関する特約」および「ドライブレ
コーダーによる事故発生の通知等に関する特約」がセットされた個人総合自動車保険のペットネームです。 

 「タフ・見守るクルマの保険プラスＳ」、「タフ・見守るクルマの保険プラスＳ（リンクドライブ）」は「運転特性情報に
よる保険料算出に関する特約」および「事故発生の通知等に関する特約」がセットされた個人総合自動車保険のペットネー
ムです（運転特性の取得方法によってペットネームが異なります）。 

 「タフビズ事業用自動車総合保険（ドラレコプラン）」は「運転特性情報による保険料算出に関する特約」および「ドライブレ
コーダーによる事故発生の通知等に関する特約」がセットされたタフビズ事業用自動車総合保険のプラン名称です。 

 「タフビズ事業用自動車総合保険（プラスＳプラン・リンクドライブ）」は「運転特性情報による保険料算出に関する特
約」および「事故発生の通知等に関する特約」がセットされたタフビズ事業用自動車総合保険のプラン名称です（運転特性
の取得方法によってプラン名称が異なります）。 

 「タフ・つながるクルマの保険」は「運転特性情報による保険料算出に関する特約（車両運行情報による保険料精算に関する特約
用）」および「車両運行情報による保険料精算に関する特約」がセットされた個人総合自動車保険のペットネームです。 

 「タフビズ事業用自動車総合保険（つながるプラン）」は「運転特性情報による保険料算出に関する特約（車両運行情報に
よる保険料精算に関する特約用）」および「車両運行情報による保険料精算に関する特約」がセットされたタフビズ事業用
自動車総合保険のプラン名称です。 


